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厦城执〔2021〕85 号

厦门市城市管理行政执法局关于

推行轻微违法行为不予处罚制度的意见

各区城管局，市局各处室、大队、办，事务中心:

为贯彻落实《厦门市推行包容审慎监管执法若干规定》（以

下简称《若干规定》）文件精神和工作要求，进一步优化法治营

商环境，推进包容审慎监管执法，我市城市管理行政执法领域推

行轻微违法行为不予处罚制度，依据《中华人民共和国行政处罚

法》《若干规定》的相关规定和要求，结合工作实际，制定如下

实施意见：

一、基本原则

（一）坚持处罚与教育相结合的原则。城市管理行政执法部
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门实施行政处罚、纠正违法行为，应当加强相关法律法规的宣传，

教育当事人自觉守法。对依法不予行政处罚的，应当进行教育指

导、警示告知，督促当事人自行整改。

（二）坚持宽严相济的原则。城市管理行政执法部门应当充

分考虑违法行为的事实和情节，对符合不予处罚规定的，不予行

政处罚。对依法应当处罚的，按照法定程序依法处罚。对没有从

重情节的，不得加重处罚。

（三）坚持统一标准的原则。行政执法过程中，依法予以从

轻、减轻或者不予处罚情形存在一定裁量空间的，应当梳理执法

中常见的从轻、减轻或者不予处罚情形，制定统一标准并公布、

执行。

二、清单管理

我市城市管理行政执法领域不予处罚事项实行清单化管理。

依据《中华人民共和国行政处罚法》第三十三条和《若干规定》

第四条规定，从城市管理执法领域涉及的法律法规中，梳理《厦

门市城市管理行政执法领域初次或轻微违法行为不予处罚事项

清单（第一批）》（详见附件）。第一批不予处罚事项清单涉及市

容环境卫生、市政园林、物业管理、户外广告设施设置等方面法

规、规章的部分行政处罚事项。

下一步将根据城市管理实际，进一步梳理常见轻微违法行

为，结合行政处罚裁量基准有关轻微违法行为情节的界定，依法

依规动态调整不予处罚事项清单。
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三、执法流程

（一）当场整改的情形

1.现场整改。城市管理行政执法人员在日常巡查、投诉件处

置中，发现违法行为应当及时制止、纠正。当事人立即纠正违法

行为、消除影响，符合不予处罚规定的，不予行政处罚。

2.警示告知。执法人员当场开具《警示告知书》，明确对本

次违法行为不予处罚，并告知当事人相关法律法规，要求当事人

不得再次违法，否则将依法予以处罚；如果当事人再次违法，本

次免罚记录将作为执法部门实施处罚考量违法情节的重要因素。

3.证据收集。执法人员依法以文字、音像等形式对此类违法

行为的当事人身份信息、违法情况、整改情况及处置过程等进行

全过程记录。《警示告知书》和全过程记录应当在中队备案、归

档保存，作为发现当事人再次违法时实施处罚的相关证据。

（二）限期整改的情形

1.对当事人无法当场完成整改的违法行为，执法人员应当开

具《责令改正通知书》或相关执法文书，责令当事人限期整改。

2.当事人在整改期限内完成整改的，执法人员现场核实后，

对符合不予处罚规定的，提出不予处罚的处置意见，说明事实、

理由和依据，由市执法局执法大队或区城管局执法中队集体研究

决定后，填写不予立案审批表。不予立案处罚的，应当向当事人

出具《警示告知书》。

其他同上述第（一）点。
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（三）立案查处的情形

1.违法行为被立案查处的，在行政机关作出行政处罚决定

前，发现当事人完成整改且符合不予处罚规定的，应当制作案件

调查终结报告，提出不予处罚的处置意见并说明事实、理由和依

据，经法制审核，依法定程序研究决定后制作《不予处罚决定书》。

2.《不予处罚决定书》应当附《警示告知书》，一并送达当

事人。

其他按照《厦门市城市管理行政执法程序规定》执行。

四、工作要求

（一）要提高认识。要认真学习《中华人民共和国行政处罚

法》《若干规定》，将推行包容审慎执法、全面推行轻微违法行为

不予处罚制度，同执法为民、为群众办实事结合起来，努力营造

规范、文明、有序的城市管理执法生态。

（二）纳入绩效考核。本意见自 2021 年 10 月 1日起施行。

执行《若干规定》、推行轻微违法行为不予处罚制度的相关情况

将纳入年度依法行政绩效考核，市局政策法规处将对本系统落实

情况开展监督考评。其中典型案例被采用的，将作为绩效加分项

目。

（三）加强信息报送。为更好地推行包容审慎执法工作，及

时掌握轻微违法行为不予处罚的开展情况，请各单位及时报送工

作情况、典型案例和相关建议意见，有关书面材料于11月 1日、

12 月 15 日报送市局政策法规处（联系人叶珊珊）。
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附件：1.厦门市人民政府办公厅关于印发厦门市推行包容审慎

监管执法若干规定的通知(厦府办规〔2021〕11号）

2.厦门市城市管理行政执法领域初次或轻微违法行

为不予处罚事项清单（第一批）

3.警示告知书（参考样本）

厦门市城市管理行政执法局

2021 年 9 月 16 日

（此件主动公开）



厦门市城市管理行政执法局 2021 年 9月 16日印发


